CAMARA MUNICIPAL DE CANAA DOS CARAJAS - PA
PODER LEGISLATIVO

RESOLUCAO N° 002/2021
?

DISPOE SOBRE A CRIACAO DA OUVIDORIA-GERAL DA CAMARA
MUNICIPAL DE CANAA DOS CARAJAS E DISPOE SOBRE SUAS
ATRIBUICOES, ESTRUTURA ADMINISTRATIVA E DAS OUTRAS
PROVIDENCIAS.
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RESOLUGAO N° 002/2021 DE NOVEMBRO DE 2021.
Autoria: MESA DIRETORA DA CAMARA MUNICIPAL DE CANAA DOS CARAJAS/PA.

DISPOE CRIAGAO DA OUVIDORIA-GERAL DA
CAMARA MUNICIPAL DE CANAA DOS
CARAJAS E DISPOE SOBRE SUAS
ATRIBUICOES, ESTRUTURA ADMINISTRATIVA
E DA OUTRAS PROVIDENCIAS.

A Mesa Diretora da Camara Municipal de Canaé dos Carajas, faz saber que em Plenario foi
aprovado e Eu, Presidente dessa Casa, nos termos do Art. 11, VI, K do Regimento Interno sanciono
e promulgo a seguinte Resolug&o:

Art. 1° Fica criada a Ouvidoria-Geral na estrutura administrativa da Camara Municipal de
Canaa dos Carajas.

Art. 2° Constituem competéncias da Ouvidoria-Geral:

| - receber, analisar e encaminhar aos érgédos competentes as manifestagdes da sociedade
que Ihe forem dirigidas, em especial aquelas sobre:

a) violagado ou qualquer forma de discriminacdo atentatéria dos direitos e liberdades
fundamentais;

. b) ilegalidades, atos de improbidade administrativa e abuso de poder;
¢) mal funcionamento dos servigos legislativos e administrativos da Camara Municipal;
Il - dar prosseguimento as manifestagdes recebidas;

Il = informar o cidaddo ou entidade qual o 6rgdo a que devera dirigir-se, quando
manifestagdes nao forem de competéncia da Ouvidoria Parlamentar Municipal;

IV - organizar os mecanismos e canais de acesso dos interessados a Ouvidoria
Parlamentar Municipal;

V - facilitar o amplo acesso do usuario aos servigos da Ouvidoria, simplificando seus
procedimentos e orientando os cidadaos sobre os meios de formalizagéo das mensagens a serem
encaminhadas a Ouvidoria Parlamentar Municipal;
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VI — conhecer as opinides e necessidades da sociedade para sugerir & Camara Municipal

as mudancas por ela almejadas;

VIl - auxiliar na divulgagao dos trabalhos da Camara Municipal, dando conhecimento aos
cidados dos canais de comunicagao e dos mecanismos de participagéo disponiveis;

Paragrafo Unico. A Quvidoria Parlamentar Municipal respondera em ate 15 (quinze) dias, a
contar do seu recebimento, as mensagens que |he forem enviadas, sendo que esse prazo sera de
30 (trinta) dias ou mais, quando a demanda necessitar de encaminhamentos ou respostas de outros
orgaos. Admitir-se-a prorrogagao desse prazo, por igual periodo, quando a complexidade do caso
assim o exigir.

Art. 3° Acrescenta-se a Resolucdo n® 004/2016 (Estrutura Administrativa da Camara de
Canad dos Carajas), no anexo Ill, DA REMUNERAGAO DOS CARGOS EM COMISSAO E
EFETIVOS, CARGOS COMISSIONADOS, TABELA DE VENCIMENTOS, Tabela 1, o seguinte
cargo comissionado de Ouvidor-Geral, que sera designado pelo Presidente da Camara, e tera a
seguintes informagdes:

Cargo Quantidade Simbolo Vencimento
(R)
Ouvidor-Geral 1 CC-12 R$4.916,62

Paragrafo Gnico. E exigido diploma em nivel médio para exercer o cargo de ouvidor Geral
da Camara Municipal de Canaa dos Carajas.

Art. 4° Sao atribuicdes do Ouvidor-Geral:
| - ouvir e anotar as queixas, criticas e sugestoes de qualquer cidadao;

|| - receber dentncias de atos de improbidade administrativa e de irregularidades praticadas
por agentes politicos e servidores publicos do Poder Legislativo Municipal;

IIl - promover as agBes necessarias a apuragao da veracidade das reclamagoes e denuincias
e, sendo o caso, leva-las ao conhecimento da Mesa Diretora; e

IV - apresentar, mensalmente, a Mesa Diretora relatorio circunstanciado das atividades da
Ouvidoria-Geral.

Art. 5° Os cidadZos que desejarem prestar comunicagdes a Ouvidoria-Geral da Camara
Municipal de Canaa dos Carajas poderao fazé-las atraves de:

| - exposicao oral, perante o Ouvidor-Geral;

|| - informagéo escrita protocolizada no setor competente;
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Il - via postal; ou
|V - telefonema.
V/ - Preenchimento de formulario através do sitio eletronico.

Paragrafo unico. Para apresentagdo de comunicagdo, ndo sera exigida do cidad@o a sua
identificagdo pessoal.

Art. 8° O Ouvidor-Geral, mediante despacho fundamentado, remetera ao arquivo as
comunicagdes desprovidas de argumento verossimil.

Art. 7° Quando for comprovada ma-fé na comunicagéo prestada, o Ouvidor-Geral notificara
o fato aos drgaos competentes para as providéncias legais.

Art. 8% O Quvidor-Geral, no uso de suas atribuigdes, podera requisitar documentos para
exame e posterior devolugdo, cabendo aos servidores da Camara Municipal prestar-lhes apoio e
informagdes em carater prioritario.

Art. 9° A Mesa Diretora proporcionara os meios adequados ao desempenho das atividades
da Ouvidoria-Geral, e ao exercicio de suas atribui¢des administrativas.

Art. 10. A Mesa Diretora dara ampla divulgagéo da existéncia da Ouvidoria-Geral da Camara
Municipal de Canaa dos Carajas, informando o local e horério de funcionamento, bem como as
formas de contato.

Art. 11. As despesas decorrentes da presente Resolugdo correrdo por conta da dotagéo
orgamentaria propria da Camara Municipal de Canaa dos Carajas, ficando autorizado desde ja a
suplementagao caso necessario.

Art. 12. Esta Resolugao esta sujeita aos efeitos da Lei Complementar Federal 173/2020 -
que Estabelece o Programa Federativo de Enfrentamento ao Corona virus SARS-CoV-2 (Covid-19),
que alterou a Lei Complementar n® 101, de 4 de maio de 2000.

Art. 13. Esta Resolugéo entra em vigor em 01 de janeiro de 2022, revogam-se as
disposi¢cdes em contrario.

Plenario Sebastido Brune, aos 15 dias do més de dezembro do ano de 2021,

WP~

s/ ez
Jo%antos
Presidente dd4 Mesa Diretora
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JUSTIFICATIVA DA RESOLUGAO

O presente Projeto de Resolugao visa a criagdo de uma Ouvidoria pela Camara Municipal
e abre um canal legitimo de dialogo, garantindo a transparéncia dos atos publicos e o pleno exercicio
da cidadania.

Os cidad&os e a administragao publica enfrentam, cotidianamente, situagdes concretas e
pontuais, tais como: a falta de um agente mediador na resolugdo de conflitos entre os 6rgéos
publicos e a populagao, processos excessivamente burocratizados, demandas da sociedade sem
resposta e a falta de transparéncia na gestao publica.

Reconhecer a necessidade de tratar essas questdes e buscar reduzir os vacuos de dialogos
€ importante, pois contribui para que as atividades e prioridades da Ouvidoria sejam definidas de
modo mais obijetivo.

Assim, esperando haver justificado o interesse e a conveniéncia para a aprovagédo deste
projeto, agradecendo, ainda, o apoio, subscrevo-me com protestos de estima e consideragao.

Plenario Sebastido Bruno, aos 15 dias do més de dezembro do ano de 2021.

" o e

|son Jose do antos
Presidente da Me$a Diretora
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CAMARA MUNICIPAL DE CANAA DOS CARAJAS
RESOLUCAO N* 002/2021

Autoria; MESA DIRETORA DA CAMARA MUNICIPAL DE
CANAA DOS CARAJAS/PA.

DISPOE CRIACAO DA OUVIDORIA-GERAL DA
CAMARA MUNICIPAL DE CANAA DOS
CARAJAS E DISPOE SOBRE SUAS
ATRIBUICOES, ESTRUTURA ADMINISTRATIVA
E DA OUTRAS PROVIDENCIAS.

A Mesa Diretora da Camara Municipal de Canad dos Carajas, faz
saber que em Plendrio foi aprovado e Eu, Presidente dessa Casa. nos
termos do Art. 11, VI, K do Regimento Interno sanciono e promulgo a
seguinte Resolugdo:

Art. 1° Fica criada a Ouvidoria-Geral na estrutura administrativa da
Camara Municipal de Canaa dos Carajas.

. Art. 2° Constituem competéncias da Ouvidoria-Geral:
I — receber, analisar e encaminhar aos Orgdos competentes as
manifestacdes da sociedade que lhe forem dirigidas, em especial
aquelas sobre:
a) violagdo ou qualquer forma de discriminagdo atentatoria dos
direitos e liberdades fundamentais;
b) ilegalidades, atos de improbidade administrativa e abuso de poder;
¢) mal funcionamento dos servigos legislativos e administrativos da
Camara Municipal;
11 — dar prosseguimento as manifestagdes recebidas;
111 — informar o cidaddo ou entidade qual o 6rgdo a que devera dirigir-
se, quando manifestagdes ndo forem de competéncia da Ouvidoria
Parlamentar Municipal;
IV — organizar os mecanismos ¢ canais de acesso dos interessados a
Ouvidoria Parlamentar Municipal;

V — facilitar o amplo acesso do usuario aos servicos da Ouvidoria,
simplificando seus procedimentos ¢ orientando os cidaddos sobre os
meios de formalizagdo das mensagens a serem encaminhadas a
Ouvidoria Parlamentar Municipal;
VI — conhecer as opinides ¢ necessidades da sociedade para sugerir a
. Camara Municipal as mudangas por ela almejadas:
VII — auxiliar na divulgagdo dos trabalhos da Camara Municipal,
dando conhecimento aos cidaddos dos canais de comunicagdo ¢ dos
mecanismos de participagao disponiveis;
Pardgrafo unico. A Ouvidoria Parlamentar Municipal respondera em
até 15 (quinze) dias, a contar do seu recebimento, as mensagens que
lhe forem enviadas, sendo que esse prazo sera de 30 (trinta) dias ou
mais, quando a demanda necessitar de encaminhamentos ou respostas
de outros 6rgdos. Admitir-se-d prorrogagio desse prazo, por igual
periodo, quando a complexidade do caso assim o exigir.
Art. 3° Acrescenta-se a Resolugdao n° 004/2016 (Estrutura
Administrativa da Camara de Canaa dos Carajas), no anexo III, DA
REMUNERACAO DOS CARGOS EM COMISSAO E EFETIVOS,
CARGOS COMISSIONADOS. TABELA DE VENCIMENTOS,
Tabela 1, o seguinte cargo comissionado de Ouvidor-Geral, que serd
designado pelo Presidente da Camara, e tera a seguintes informagdes:

Cargo (Quantidade Simbolo Vencimento (R$)

Ouvidor-Geral | CC-12 R$4.916,62

Parégrafo tnico. E exigido diploma em nivel médio para exercer o
cargo de ouvidor Geral da Camara Municipal de Canaa dos Carajds.
Art. 4° Sdo atribui¢des do Ouvidor-Geral:

I - ouvir e anotar as queixas, criticas e sugestoes de qualquer cidadao;
IT - receber denuncias de atos de improbidade administrativa e de
irregularidades praticadas por agentes politicos e servidores publicos
do Poder Legislativo Municipal;
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[II - promover as agdes necessdrias @ apuragdo da veracidade das
reclamagdes e dentincias e, sendo o caso, leva-las ao conhecimento da
Mesa Diretora; ¢

IV - apresentar, mensalmente, & Mesa Diretora relatério
circunstanciado das atividades da Ouvidoria-Geral.

Art. 5° Os cidaddos que desejarem prestar comunicagdes a Ouvidoria-
Geral da Camara Municipal de Canad dos Carajas poderdo fazé-las
através de:

I - exposi¢ao oral, perante o Ouvidor-Geral;

I1 - informagdo escrita protocolizada no setor competente;

[1I - via postal; ou

IV - telefonema.

V - Preenchimento de formulario através do sitio eletronico.

Parégrafo unico. Para apresenta¢do de comunicagdo, ndo serd exigida
do cidadio a sua identifica¢do pessoal.

Art. 6° O Ouvidor-Geral, mediante despacho fundamentado, remetera
a0 arquivo as comunicagdes desprovidas de argumento verossimil.
Art. 7° Quando for comprovada ma-fé na comunicagdo prestada, o
Ouvidor-Geral notificara o fato aos oOrgdos competentes para as
providéncias legais.

Art. 8° O Ouvidor-Geral, no uso de suas atribui¢des, podera requisitar
documentos para exame e posterior devolugao, cabendo aos servidores
da Camara Municipal prestar-lhes apoio e informagdes em carater
prioritario.

Art. 9° A Mesa Diretora proporcionara os meios adequados ao
desempenho das atividades da Ouvidoria-Geral, e ao exercicio de suas
atribuigdes administrativas.

Art. 10. A Mesa Diretora dard ampla divulgacdo da existéncia da
Ouvidoria-Geral da Camara Municipal de Canad dos Carajés,
informando o local e horario de funcionamento, bem como as formas
de contato.

Art. 11. As despesas decorrentes da presente Resolugdo correrdo por
conta da dotagio orcamentaria propria da Camara Municipal de Canad
dos Carajas, ficando autorizado desde ja a suplementagdo caso
necessario.

Art. 12. Esta Resolugdo esta sujeita aos efeitos da Lei Complementar
Federal 173/2020 — que Estabelece o Programa Federativo de
Enfrentamento ao Corona virus SARS-CoV-2 (Covid-19), que alterou
a Lei Complementar n° 101, de 4 de maio de 2000.

Art. 13. Esta Resolucdo entra em vigor em 01 de janeiro de 2022,
revogam-se as disposigdes em contrario.

Plenario Sebastido Bruno, aos 15 dias do més de dezembro do ano de
2021.

DINILSON JOSE DOS SANTOS
Presidente da Mesa Diretora

JUSTIFICATIVA DA RESOLUCAO

O presente Projeto de Resolugdo visa a criagao de uma Ouvidoria pela
Camara Municipal e abre um canal legitimo de didlogo, garantindo a
transparéncia dos atos publicos e o pleno exercicio da cidadania.

Os cidadaos e a administragdo publica enfrentam. cotidianamente,
situagdes concretas e pontuais, tais como: a falta de um agente
mediador na resolugio de conflitos entre os orgaos publicos ¢ a
populagdo, processos excessivamente burocratizados, demandas da
sociedade sem resposta e a falta de transparéncia na gestdo publica.
Reconhecer a necessidade de tratar essas questoes e buscar reduzir os
vacuos de dialogos é importante, pois contribui para que as atividades
e prioridades da Ouvidoria sejam definidas de modo mais objetivo.
Assim, esperando haver justificado o interesse e a conveniéncia para a
aprovagio deste projeto, agradecendo, ainda, o apoio, subscrevo-me
com protestos de estima e consideragdo.

Plenario Sebastido Bruno, aos 15 dias do més de dezembro do ano de
2021.

DINILSON JOSE DOS SANTOS
Presidente da Mesa Diretora
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Rosilene Monteiro Oliveira
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